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DSR - Digitalt stod for raddningstjansten

1. Sammanfattning

Projektet utgor en forstudie géllande skapande av digitala stod for raddningstjdnsten. Stod som
dven kan inkludera Al. Projektet finansierades till lika delar av Brandforsk och
Brandskyddsforeningen Vast, och projektet har drivits genom ett samarbete mellan Brandforsk
och Nationellt Utvecklingscenter, NUC, vid Raddningstjdnsten Storgdteborg.

Arbetet har genomforts i workshops med personer fran 6 rdddningstjinster, samt ytterligare
nagra sakkunniga, dir en behovsanalys utfordes som grund till tre forslag till digitala verktyg
for raddningstjinster. Dessa verktyg kan dven innefatta Al-baserat stod. For att utvardera de
foreslagna verktygens potential inom ytterligare rdddningstjénster i Sverige genomfordes en
enkdt med 60 respondenter inom raddningstjdnster runt om i Sverige.

Behovsanalysen avsag virdering av nyttan med ett nytt digitalt verktyg utifran att na ett eller
flera av foljande mal: Att frigora tid, frigdra pengar, 6ka kvalitet och 6ka effekt inom de tre
delarna av raddningstjanstens uppdrag att radda liv, miljé och egendom.

De tre forslagen avser a) arbete pa skadeplats, b) olycksforebyggande arbete, och ¢) internt
planeringsarbete.

a) Verktyget samlar automatiskt in information fran en insats utifran exempelvis
ljudinspelning fran ledningsgenomgangar, filmer och bilder fran hjailmkameror och dronare
samt sensorer 1 byggnader och pa rdddningstjanstpersonal.

b) Verktyget utgor ett stod for tillsyn enligt LSO. I forsta hand inriktas det mot publika
verksamheter sasom hotell, restauranger och samlingslokaler men kan langre fram dven
utvecklas for andra verksamheter. Verktyget samlar information om objektet pa flera sétt,
med bdrjan redan fore tillsynen.

c) Verktyget planerar och schemalédgger personalens utbildningar sa att de kan genomforas
med god kvalitet och effektivitet, och att ingenting missas. Verktyget underléttar ocksa
exempelvis semesterplanering och minskar behoven av overtidsuttag av erséttningspersonal
under utbildning.

Resultaten fran enkiten bekriftade behovet av de foreslagna verktygen. Den inbordes
viktningen av dem visar pd att de alla &r av stor relevans.

De foreslagna verktygen har dven skalats ner till minsta mdjliga piloter for att vara mojliga att
prova inom ramen for begriansade resurser avseende bade tid och pengar. Det bedoms att alla tre
verktyg kan byggas pa samma underliggande teknik i form av Al backend, men med separata
specifika frontends.

Det fortsatta arbetet behover testbédddar, finansiering och organisation. Flera rdddningstjénster
har visat intresse for att utgora testbddd. Finansiering ér en kvarstaende fraga och beror delvis
pa hur mycket som krévs for att komma vidare. Grova bedomningar av kostnader handlar om i
storleksordningen hundratusental kronor. Organisation for arbetet dr en Oppen fraga men det
vore till fordel om det stor del égs av intressenterna. De aktorer som finansierat och organiserat
arbetet sa har langt kan eventuellt ingd dven i det fortsatta arbetet men kan knappast gora det
med ensamt dgarskap.
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2. Inledning

2.1 Bakgrund

Projektet utgor en forstudie gillande skapande av digitala stod for raddningstjansten. Stod som
dven kan inkludera Al. Projektet finansierades till lika delar av Brandforsk och
Brandskyddsforeningen Vist, och projektet har drivits genom ett samarbete mellan Brandforsk
och Nationellt Utvecklingscenter, NUC, vid Rdddningstjidnsten Storgdteborg.

2.2 Syfte och mal

Syftet med projektet var att kartldgga behov av utveckling av digitala stod inom
rdddningstjdnsten och vilja ndgra som beddéms ha stor potential. Malet var, férutom att ge
kunskap om behov, att skapa forslag pa ndgra satsningar som kan ga vidare till Proof of
Concept. Det sammanlagda resultatet av den hér forstudien bor ha goda mojligheter att flytta
fram positionerna for digitala stod for raddningstjansten och ldgga grunden for utveckling av
nagot/nagra stod.

2.3 Avgransningar

Arbetet har avgransats till svensk kommunal raddningstjéanst och att stodet ska kunna anvindas
vid savil normal beredskap som vid hojd beredskap. De medverkandes arbetsomraden har ocksa
utgjort en avgriansning dé studien inte omfattat andra arbetsomraden.

2.4 Medverkande

Namn Organisation | Roll |
Mattias Delin Brandforsk Projektledare
Christian Carlsson Nationellt Projektledare

Utvecklingscenter,
Raddningstjansten
Storgoéteborg

Amer Catic Yolean AB Workshopledare

Leif Jonsson Roénninge larm Medverkande workshop 1 och 2

Patrik Josefsson

WinGuard

Medverkande workshop 1 och 2

Petter Backlund Raddningstjansten Medverkande workshop 1 och 2
Storgoéteborg
Lotta Vylund Raddningstjansten Medverkande workshop 1 och 2

Storgoéteborg
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Tove Nyth

Raddningstjansten
Storgoéteborg

Medverkande workshop 1 och 2

Jesper Lindstrom

Brandkaren Attunda

Medverkande workshop 1 och 2

Michael Wahlqvist

Raddningstjansten Ostra
Gotaland

Medverkande workshop 1 och 2

Mikael Johansson

Raddningstjansten Skane
nordvast

Medverkande workshop 1

Tony Johansson

Sodertorns
brandforsvarsforbund

Medverkande workshop 2

Erica Imeson

R&addningstjansten Kiruna

Medverkande workshop 2

Tobias Andersson Granberg

Linkdpings universitet

Medverkande workshop 2

Marcus Wilhelmsson

MSB

Medverkande workshop 2

3. Metod

Arbetet har genomforts i tva workshops med de medverkande. Fore, mellan och efter dessa har
projektledning och workshopledare planerat arbetet och sammanstéllt resultaten. En enkét
genomfordes mellan workshop 1 och 2 for att virdera intresset for de foreslagna verktygen hos
en storre grupp av kommunala rdddningstjinster.

Workshop 1

Arbetet genomfordes i ett antal processer som belyste organisationernas arbetsomraden och
mojligheterna till forbéttringar genom digitala verktyg och konkretiserade idéer till konceptuella
forslag.

e Virdering av nyttan med ett nytt digitalt verktyg med ett eller flera av malen att frigéra
tid, frigdra pengar, oka kvalitet och 6ka effekt inom de tre delarna av rdddningstjanstens
uppdrag: Att rddda liv, miljo och egendom.

e  Grupparbeten med idéforslag pa insatser baserade pa vad vérderingen lyft upp som
angeldgna behov med god potential.

e Pitch 1: Presentationer av olika idéer med &terkoppling fran helgruppen.

e Konceptuering av idéer i ett “vertikalt snitt” av en dvergripande systemarkitektur.

e Pitch 2: Presentationer av koncept med aterkoppling fran helgruppen.

e Sammanstillning av resultaten.

Fem rdddningstjénster samt Winguard och en pensionerad rdddningstjénstperson deltog i
workshop 1, utéver projektledning och workshopledare. Link&pings universitet och MSB var
inbjudna men fick férhinder.
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En webenkét undersokte intresset for de foreslagna verktygen fran Workshop 1. 60 svar fran
raddningstjanster erholls.

Workshop 2

Genomgang av enkatresultatet.

Pilotimplementation - Arbetsgrupperna som jobbade med respektive verktygsforslag
fran forsta workshopen arbetade fram en nedskalad variant av den “ldgsta
implementerbara varianten” av varje verktyg. Fokus lades pé att definiera det lagsta
scope som en pilot behdver omfatta i termer av bade mjukvara, hardvara samt
eventuella integrationer for att kunna implementeras och validera bade behovet och
l6sningskonceptet.

Vilka fragor behover piloten kunna svara pa for att validera de antaganden kring bade
behovet och 16sningen som ligger till grund for varje verktyg.

Efter att den ldgsta implementerbara piloten definierades arbetade varje grupp fram en
enkel plan for hur ett proof-of-concept skulle kunna testas. Fokus lag pa att utforma hur
experimentet ska utformas dér pilotimplementationen kan testas som ér tillrackligt
representerbart for det tinkta use caset — sé att experimentresultatet kan anses producera
valida resultat. Men som samtidigt inte kréver en alltfor stor investering i tid och pengar
for att utfora.

Maitetal for vad som ska mitas och utvérderas i pilotimplementationen arbetades fram.
Hénsyn togs till savil teknologiska métetal sdvil som maétetal relaterade till
verksamhetseffekter.
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4. Forslag pa verktyg

Workshop 1 resulterade i tre forslag pa verktyg som spande dver tre omraden:
Skadeavhjilpande arbete pa olycksplats; arbete for att forebygga olyckor; samt arbetet med att
uppriatthalla den egna personalens kompetens via 6vningar och utbildningar.

Dessa forslag presenterades i enkéten (se kapitel 5) pa det sdtt som aterges nedan.

4.1 Insatsrapportverktyget "Smart rapport”

Det hér verktyget samlar automatiskt in information fran en insats utifran exempelvis
ljudinspelning fran ledningsgenomgangar, filmer och bilder frén hjdlmkameror och dronare
samt sensorer 1 byggnader och pa raddningstjanstpersonal. Utifrén geopositionering kan
verktyget automatiskt hdmta uppgifter fran interna och externa killor, sdsom fastighets- och
byggnadsdata, folkbokforingsuppgifter, vaderdata och verksamhetsregister. Verktyget stodjer
dven rapportdren i inrapporteringen genom exempelvis transkribering av rostinspelning och att
efterfraga information som saknas. Verktyget skapar strukturerade data av hog kvalitet baserat
pa bade aktuella och framtida behov, och genererar data fran anvéndarnas hiandelserapporter pa
ett satt som gor det mojligt for riddningstjansterna att samla in vérdefull information for
framtida anviandningsomraden, sdsom forutsigelse och férebyggande av brinder, optimering av
insatser, sidkerhet for raddningspersonal, anvindning av robotar och effektiv kommunikation.

Utifran insamlade data kan verktyget automatiskt generera dnskade rapporter och underlag, t ex
hindelserapport, dodsbrandsrapport och faktureringsunderlag. Datat utgér aven underlag for
analys, forskning och annat larande.

Al-teknik kan bista med sprakbearbetning av rést och text, att kombinera och sammanfatta
information, att stodja enhetlighet 1 rapportering samt att automatiskt identifiera monster och
lardomar utifran den insamlade informationen.

4.2 Tillsynsverktyg

Det hir verktyget utgor ett stod for tillsyn enligt LSO. I forsta hand inriktas det mot publika
verksamheter sasom hotell, restauranger och samlingslokaler men kan langre fram dven
utvecklas for andra verksamheter. Verktyget samlar information om objektet pa flera sitt, med
borjan redan fore tillsynen. Objektsdgaren far en inloggning dér de kan ldgga in information i
form av exempelvis ritningar och brandskyddsdokumentation, svara pa fragor om verksamheten
med mera. Aven information frin andra databaser kan importeras, exempelvis bygglov,
bolagsinformation, utskankningstillstand, polistillstind med mera. Under tillsynen bistar
verktyget tillsynsforrattaren med checklistor och underlag. Vid tillsynens slut ger verktyget
forslag till protokoll och om féreliggande bor dvervigas. Verktyget bistar &ven med distribution
och arkivering av protokoll, och kan bistd med att planera och schemalédgga tillsyner. Verktyget
kan dven innehélla en databas med tidigare prejudikat. Datan kan &ven utgora underlag for
forskning och annat larande.

Al kan bista med sprakbearbetning, kombinera och sammanfatta information, stddja enhetlighet
i rapportering, efterfrdga information som saknas och stodja inrapportering, bedoma behov av
foreldggande, jaimfora med tidigare fall, med mera.
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Verktyget kan frigora tid, frigora pengar 1 form av sékerstédlld debitering och effektivare beslut,
samt Oka kvalitet och effekt genom att underlétta ldrande for att skapa effektivare arbete inom
savil forebyggande som skadeavhjilpande arbete, foresla planering av tillsyner och effektivt
utnyttja kunskap fran tidigare fall.

4.3 Planeringsverktyg

Det hir verktyget planerar och schemaldgger personalens utbildningar sé att de kan genomforas
med god kvalitet och effektivitet, och att ingenting missas. Verktyget underlattar ocksa
exempelvis semesterplanering och minskar behoven av dvertidsuttag av ersittningspersonal
under utbildning. Verktyget ges i uppdrag att planera utbildningar innehallande personal,
instruktor, redskap, lokaler med mera. Till sin hjélp ldser verktyget in personalscheman samt
bokning av utrustning/lokaler etc, férdldraledigheter och dylikt.

Al kan bistd med att kombinera och optimera resurser, halla ordning pa att alla har den
utbildning de ska ha, pakalla uppmérksamhet vid olika former av brister, ge forslag pa beslut
géllande semesteransokningar med mera.

Verktyget kan frigora tid frdn manuellt planeringsarbete, frigéra pengar i form av minskade
overtidsuttag, samt dka kvalitet och effekt genom att underlétta att all utbildning blir
genomford, och ge forslag till beslut géllande semesteransokningar.

Insamlingsstiftelsen Brandforsk 8 (20)
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5. Enkat

Enkéten utformades som en webenkat till vilken 208 personer inom raddningstjanster, alla
tillhdrande Brandforsks och projektledningens aktiva nétverk, bjods in via epostutskick.
Enkéten fick 60 svar.

Lappland

Norrbotten.

© Jamtland Angermanland
> -

RN
Harj alif Megalpzd
‘ﬁlsingland

\ Dalarna 1
. A Gastik-
L land -~
\”\mr‘/ Uppland
SVastan- pland .,
aring | Vs (22509

XSS RRG!
) ’ﬁ"‘e L Stmm‘anland

Dalsland /4 E
[ Ostér

3ohusy
an X | Vaster- | gotland -
Gtland )
/ gl k| L/‘}

) Go‘iééa
'B'*N\ Smaland
Halland " »

- Oland
\ Cpiafinge
Skane

Bild 1. Karta 6ver Sveriges 25 landskap ddr bla stjdrna anger hemlandskap for de medverkande
i projektet och orange stjdrna anger hemlandskap for dem som besvarade enkditen.

5.1 Fragor
Uppgift:

e Vinligen fordela 100 podng mellan de 4 alternativen, dir 3 av dem &r forslag fran var
workshop och det fjarde alternativet dr att ni 6nskar att satsningen gjordes pa nagot
annat digitalt verktyg. Du kan ocksa vilja att ge 0 podng om du anser att satsningar pa
digitala verktyg inte ska ske.

Bakgrundsfragor:
1. Inom vilket landskap ligger din rdddningstjénst?
2. Hur manga anstéllda har din raddningstjanst totalt (ungeféar) nér du rdknar in RIB,
administration mm?
Hur ménga insatser har din rdddningstjénst per ar (ungefar)?
Hur méanga tillsyner gor din rdddningstjénst per ar (ungefér)?
5. Hur ménga olika interna utbildningar/6vningar for den egna personalen héller din
raddningstjanst per ar (ungefir)?

bl e
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5.2 Sammanstallning av svar

Total poang per verktyg

1. Smart rapport

2. Tillsynsstd for publika verksamheter

3. Planering av personalens duningar och interna utbildningar

4. Négonting annat digitalt verktyg av nagot slag

0 250

500 750 1000 1250 1500
Total tilldelad poang

DSR - Digitalt stod for raddningstjansten

Verktyg

Total Poing

1. Smart rapport

2. Tillsynsstod for publika
verksamheter

3. Planering av
personalens évningar
och interna utbildningar

1615

1450

1405

4. Nagonting annat
digitalt verktyg av nagot
slag

610

Genomesnittligt poang beroende férbundsstorlek

Verktyg

Storlek (antal 1. Smart rapport

2. Tillsynsstéd fér

3. Verksamhets-

4. Digitalt verktyg av

anstéllda) publika verksamheter planering nagot annat slag
<100 221 236 N4 4.6
100-299 29.4 266 30 n.2
300-599 3.8 265 235 133
600+ 171 179 193 6.4

Genomsnittligt poang beroende férbundsstorlek

Verktyg

Storlek (antal 1. Smart rapport

2. Tillsynsstod for

3. Verksamhets-

4. Digitalt verktyg av

insatser) publika verksamheter planering nagot annat slag
<1000 25 225 204 9.8
1000-1999 306 253 259 137
2000-2999 238 388 25 125
3000+ 297 195 253 n
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GCenomsnittligt poang efter landskap

Verktyg Verktyg
Landskap 1. Smart 2. 3. 4. Digitalt Landskap 1. Smart 2. 3. 4. Digitalt
rapport Tillsynsstéd | verksamhets- verktyg av rapport Tillsynsstéd | verksamhets- verktyg av
planering négot annat planering nigot annat
slag slag
Skane 355 17 30.5 7 Medelpad 5 15 30 50
Halland 35 25 15 122 Soder- 30 20 30 20
manland
Norrbotten 208 17.5 117 53 .
Vastra 225 30.625 29375 5
Gétaland
Uppland 28 38 24 10
Jamtiand 325 31.25 2375 125
Sméland 2375 23.75 38.75 13.75
Blekinge 30 25 30 15
Gotland 325 325 20 15

Fritextsvar finns sammanstéllda i Appendix A

5.3 Analys

Det mest noterbara bland resultaten &r framfor allt att enkéten bekréftar de initiala slutsatserna
fran workshop 1 rorande verksamhetens viktigaste forbittringsomréden. Aven om fritextsvaren
tar upp ytterligare idéer ligger betoningen pé de tre verktygen som prioriterades i workshop 1.

Niér det kommer till den relativa prioriteringen mellan verktygsforslagen tyder svaren pa att
verksamheterna finner dem lika relevanta. Déarfor finns ingen tydlig signal fran verksamheten att
nagot av forslagen borde 4 hogre prioritet for vidare utveckling. Alla tre dr ddrmed lika
relevanta att utforska och en eventuell prioritering kan baseras pé andra kriterier. Samma
slutsatser kan dras utifran hur de olika verksamheterna har svarat med avseende pa deras storlek
1 termer av anstillda eller insatser.
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6. Proof of concept

6.1 Uppgift

Vid workshop 2 bearbetades forslagen ytterligare. Innehall i minsta mojliga pilot togs fram,
samt forslag pa mitetal och viktiga argument for att 6vertyga forsoksanvindare, samt vad
testerna bor omfatta.

6.2 Insatsrapportverktyget "Smart rapport”

Utveckling av verktyget innehaller flera komponenter som forst kan testas var for sig och sedan
tas vidare till ssmmansatt komplexitet. Testerna bor ocksé trappas upp avseende graden av
kénslighet i materialet, sa att inte kénsliga uppgifter hanteras pé ett otillborligt sétt.

Komponenter s& som transkribering av ljudinspelning till rapporten kan inledas med enkla egna
ljudupptagningar, ljudupptagning vid dvning som bara inkluderar raddningstjdnsten, simulerad
radiotrafik och dylikt.

Ett hogre steg i utvecklingen dr att borja fanga och bearbeta information frén vningar som
endast inkluderar raddningstjansten. Dérefter kan testbddden avgora om de finner det lampligt
att testa verktyget vid skarpa insatser av mindre kénslig art.

Piloten ska testa:
e Teknik for att samla in ljud

rostinspelning, ljudfiler frén olycksplats - t ex hjdlmkamera, diktafon

radio-/telefontrafik — trafik som gér via SOS-CC

(mojligen dven bild/film)

kan testas pa Ovningssituationer

e Teknik for att ssmmanfatta ljud, text och andra datakéllor
- kan testas med redan inspelat material i frdn hjdlmkameror
- kan maétas mot befintlig handelserapport

- krévs isolerad teknik pé plats for full funktionalitet, men kan testas med testdata
i piloten
e Anvindarstudie bor omfatta befdl/rapportorer inom rdddningstjénsten dér de far
anvinda verktyget som stod for sin rapportering.

Lampliga matetal bedoms vara:

e Jamforelse mellan ljudupptagning och bearbetad information (kvalitativt).
e Jamforelse med befintliga hiandelserapporter (kvalitativt).

Det ér bra om flera rdddningstjénster av olika storlek kan agera testbadd for piloten, d& de kan
ha olika manga héndelser och dérmed olika vana rapportdrer. Testperioden behdver anpassas sé
att den rymmer bade inldrning av verktyget och tillrdckligt manga dvningar/héndelser for att
komma till nytta s& ménga génger att det ger ett bra underlag for utvérdering. En ldmplig langd
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beddms vara 12 manader med tillgang till anvéndarstod och regelbundna traffar med alla
testanvédndare.

6.3 Tillsynsverktyget

Verktyget dr dven en E-tjanst for kund. Beroende pa vad kunden fyller i sa ska de redan inlagda
objektsspecifika checklistor anpassas till det specifika tillsynsobjektet. Tillsynsforrattaren tar
med “plattan” innehallande checklistan och kryssar av under tiden tillsynen pagar. Nér
platsbesoket ér klart sa &r tillsynen klar och den godkénns och faktura skickas automatiskt.

Minsta mojliga pilot bor innehalla:

e E-tjanstfunktion i syfte att verksamheten genom detta svarar pa fragor som sedan ligger
till grund f6r tillsynen

o Checklista skapas utifran objektstyp samt underlaget fran e-tjansten vilket ska generera
punkter som anpassas till aktuell riskbild

e Periodiseringsfunktion kopplad till tillsynsplanen for automatiserade &rsteman

e Fakturering genom koppling till ekonomisystem

e Systemet ska vara plattformsoberoende

Syfte

Genom digitala hjalpmedel underlitta for chefer och medarbetare inom Svensk rdddningstjénst
som arbetar med eller stodjer tillsynsarbete enligt Lag om skydd mot olyckor 2003:778.

Mal

1. Minskad administration
2. Okad kvalité avseende likabeddmning ur ett myndighetsutdvarperspektiv

Genomforande

Lampliga verifieringspartners till piloten dr nagra av rdddningstjénsterna som redan idag helt
eller delvis har digitaliserade arbetsfloden inom tillsynsomradet. Med detta som grund kan vi
arbeta med en GAP-analys som grund dér vi tar avstamp i det tillgédngliga och adderar
forbattringar.

Arbetet genomfors i foljande steg:

1. Kartliggning av intressenter
2. Overenskommelse med intressenter som ska inga i piloten
3. Genomforande av pilot under en period av 1 ar fordelat i 4 block enligt nedan:
Block 1 framtagande av prototyp ca 5 manader
Block 2 fiélttester i befintlig verksamhet ca 5 manader
Block 3 uppf6ljning och justeringar ca 1 ménad
Block 4 sammanstéllning och avslut ca 1 manad
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6.4 Planeringsverktyget
En minsta pilot bor innehélla foljande:

e Den ska kunna lésa relevanta kéllor men den behover inte kunna skriva i dem. Med
relevanta kéllor avses berorda anstélldas arbetstid och ledigheter, (brandmén,
instruktorer, tekniker) samt 6vningsplatser.

e Den ska ge forslag pa 16sningar till handlaggaren dér den optimerar resurser utifrén
tillgénglig information.

e Planeringsuppdrag for piloten skulle kunna vara personalens rokdvningar samt
planeringen av sommarsemestern.

Det édr bra om en till tre rdddningstjdnster kan vara testbadd for piloten och det bor ske de forsta
sex ménaderna av ett ar, dd mycket av planeringen sker. Det 4r bra om de olika
raddningstjdnsterna &r av olika storlek, men det bedoms att stora rdddningstjanster antagligen
har mest nytta av verktyget. Testperioden kan starta tidigare om piloten finns framme, sa far
anvindarna mer tid pé sig att 14ra sig verktyget. For jimforelse inom en organisation skulle man
kunna ge endast en del av organisationen tillgéng till verktyget.

Argument fOr att motivera raddningstjanster att erbjuda testbdddar kan vara:

e Verktyget gor det létt att ldgga en bra grund for planeringen, och att uppdatera den nér
forandringar sker.

e Optimerad planering kan minska ¢vertid som tas ut i samband med utbildning.

e Semesterforfrdgningar kan hanteras snabbare och enklare.

e Mer verksamhet kan genomforas da resurserna optimeras.

e Verktyget kan utformas med lag komplexitet for anvindaren.

Lampliga mitetal bedoms vara:

e Arbetstid for planeringsarbete, girna jaimfort med om verktyget inte anvinds
(kvantitativt).

e Overtidsuttag i samband med &vning och utbildning (kvantitativt).

e  Genomford utbildningstid (kvantitativt).

e Vad man hann gora istéllet nér tid frigjordes fran planeringsarbetet (kvalitativt, men kan
dven vara kvantitativt).

o Arbetsglddje (kvalitativt).

6.5 Ovrigt

En sak som lyftes upp av flera grupper var vikten av att sjélva dga verktyget. Argumenten for
detta var flera, sdsom att inte bli beroende av en leverantor, ha kontroll 6ver kostnader och att ha
kontroll 6ver data och sékerheten. En ensam raddningstjanst kan ha svart att dga ett sddant
system sjélv men ett kollektiv/konsortium av rdddningstjanster skulle kunna gora det.
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7. Forslag pa fortsatt arbete

7.1 Piloter

Pilotningen av respektive verktyg kan delas upp i tva delar:
1. ”Al backend”

Ett Al backend skulle utgora ett LLM (Large Language Model) installerat pa en dedikerad
server som i forsta hand klarar de prestandakrav som stélls for att kunna validera de olika use
casen. I exemplet med planeringsverktyg och tillsynsverktyg ar prestandakraven troligen lagre
jamfort med smart rapport. I andra hand behover backendet klara de krav som stélls pa IT
sdkerhet och datahantering. For att undvika ett alltfor omfattande IT projekt bor dven
mojligheten att anonymisera datan innan den skickas till Al backendet for behandling utredas.
Anonymiseringen bor dock utformas pa ett sitt som gor att datan fortfarande behaller viktiga
egenskaper (i termer av komplexitet och omfattning) sé att den kan anses vara representativ for
use caset sa att inte validiteten av resultaten paverkas negativt.

I detta lage gors antagandet att ett saidant Al backend bor kunna nyttjas av alla tre av de tre
piloterna och utgor saledes en form av infrastruktur for alla tre piloter.

2. Pilotspecifika frontends

Var och en av de tre verktygen behdver en separat insats for att fa en detaljerad forstaelse for det
exakta scopet i respektive pilot rorande use casets process, UI (User Interface), eventuella
integrationer mot andra datakallor (eller batchning av den datan) samt eventuell hardvara. |
fallet med smart rapport behdver dessutom specifika anvandartester (inklusive hardvara) séttas
upp som &r representativa for den kontext i vilken datan produceras och konsumeras.

7.2 Testbaddar

Testbdddar behdver rekryteras och 6verenskommelser géllande testernas villkor behover goras.
Detta sker helst i dialog med alla involverade tillsammans sa att en gemensam bild géllande
behov och forutsittningar kan faststdllas. Behoven kan eventuellt skilja sig 4t nagot mellan de
olika piloterna men mycket bor kunna vara gemensamt. Nagra raddningstjanster har redan visat
intresse for att vara testbadd.

7.3 Ekonomi

Ekonomin bestar av de tva delarna kostnad och finansiering. Kostnad for respektive pilot
behdver tas fram, och dérefter kan finansiering sokas skarpt. Forberedande kommunikation for
finansieringen kan dock starta tidigare. Tva av forslagen innebér datainsamling som kan
generera varde for dem som ar deldgare i denna data, vilket kan vara en del av motivet att
erbjuda finansiering. Dock kan det vara svart att faststélla framtida dgande i det hir skedet, men
det kan eventuellt erbjudas som en option.
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7.4  Organisation

Organisation for arbetet dr en 6ppen fraga men det vore till fordel om det stor del d4gs av
intressenterna. De aktdrer som finansierat och organiserat arbetet sa hir langt kan eventuellt
ingd dven i det fortsatta arbetet men kan knappast gora det med ensamt dgarskap.
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Appendix A - Ovriga férslag pa verktyg

Poing Landskap Kommentar

50 poéng till plattform for digitalt ledningsstod. Mjukvara som
50 Uppland stddjer ledningssystemet med information och majlighet att
kommunicera mellan olika ledningsdelar.
10 Blekinge 10 (kunskapssammanstallning)
100 poang forstudie for ett nytt verksamhetssystem (Daedalos
100 Medelpad
bygger pa gammalt kodsprak och ar inte sikerhetsméssigt bra).
1: Omvarldsanalys och lagesbildsstod. (35)
Vi ska halla en lagesbild aktiv i var omvarldsanalys, kort 1-3 dagar
samt lang 1-2 veckor. Datapunkter som beredskap/bemanning,
vader, brandrisk, 6versvamningsrisk osv, nyheter, event,
demostrationer, trafikstérningar, andra aktdrers omvardsanalys
(LST, Polis, MSB, Mil osv). Datapunkterna ska analyseras och
visualiseras. I dagsldaget saknas bra/sakra IT-system hos oss. Vi ska
nu utvardera WIS nya funktioner men gissar att de inte helt

70 Norrbotten uppfyller mina 6nskemal.

2: Stabsstdd. (35)
Digilalt tal till text stabsstdd. Datapunkter som tas fran utlarmade
styrkor(Zenit), fastighetsinformation och dgarinformation, férslag
pa taktiska planer utifran hiandelsetyp i ocylus, kopplat till farliga
amnen (RIB) osv. Lagstodsbank rutinbank, kostnadsberdkningar,
personalhantering vid 1anga insatser(skogsbrand) osv
20. Operativt stod. Nagra exempel: Fota byggnader som ger stod i
konstruktion/brandcellsindelningar/barighet. Utifran position
skogsbrand med vaderdata och geostdd ge spridningsriktning
prognos for utveckling, resursbehov m.m. Farliga dmnen- ex vid
20 Blekinge

bekréftat &mne och mangd tillsammans med faktiska
forutsattningar pa plats skapa stod. Fa forslag presenterat med
riskomrdade med zonindelningar pa en satellitbild, skyddsnivaer och
atgardsforlag.
Ett stod for schemaplanering av personal som tar hansyn till
arbetstidsdirektivet, kompetenser, minimibemanning,

3 Halland grupptillhorighet etc. Det ska ga att ldgga in olika aktiviteter som
6vningar, utbildningar, last for uppdrag etc. Det ska kunna foresla

vilken personal som ar tillgdnglig (utan att bryta mot
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arbetstidsdirektivet) vid behov av byte, sjukskrivningar, inkallning
vid insatser etc. Troligen likt ert férslag 3, men det jag menar ar hela
personalplaneringen i vardagen. Infor varje termin ska énskemal
om alla aktiviteter laggas in och den ger forslag pa schema och séager
ifran nar vi planerar in for mycket utifran personalresurs och
arbetstidsdirektiv. 60 poang.

20 Smaland 20 (Extern utbildning i olika former)
Garna en modul med schemaplanering som ger personalen
mojlighet att sjilva byta pass, foreslar schemaandringar utifran
verksamhetens behov samt sdkerstaller att total arbetstid och krav
pa vilotider uppfylls. Modulen har kontroll pa vilka kompetenser
varje individ besitter vilket sdkerstéller att en
gruppsammansattning dir nyckelkompetenser saknas inte
godkanns av systemet. Schemamodulen bidrar med data till smart

0 Jamtland
rapport och kompetensprofilen kopplas mot 6vnings- och
utbildningsmodulens data. Med API kan modulen kopplas mot de
flesta l16nesystem sa att utbetalning av 16n kan attesteras digitalt av
chefer samt att systemet har kontrollfunktioner for tidrapportering
som verkar vara felaktig. [ systemet finns dven mojlighet att
dokumentera kansliga uppgifter kring sjukskrivningar,
personaldrenden med mera.
50 Ett mordernt verksamhetssystem istillet for Daedalos, i basta fall
knyts alla dessa moduler till systemet. Har tror jag raddningstjanst-

50 Jamtland
Sverige ar intresserade av att lagga pengar, men det maste ga fort
for arbetet har i viss man redan dragit igang.
50.Jag anser att det behovs ett realtidsverktyg for att ge lagesbilder.
For att dela information mellan insatsledning, styrkeledare och inre

50 Skane ledning. Dar Al anvands for att avhjdlpa dom vanligaste problemen
med linjestabsorganisationer. DVS hjalper till att fa en rost att na
fler och att fa manga roster att na en.

20 Sodermanland  20. Beslutstdd pa skadeplats
35 Forstarkt verklighet (AR) ex i komplicerade byggnader kunna

35 Smaland anvanda googles i hjalmen for att kunna se en AR forstarkt bild av
vart rokdykare skall ga

20 podng: Asset-management system anpassat for raddningstjanst

20 Sédermanland  Riddningstjansterna r i sitt dagliga arbete och vid skadeplatser
beroende av en mangd olika typer av utrustning och material. Det
finns darfor ett stort behov av ett digitalt system och ett effektivt

arbetsflode for att registrera och hantera operativa verktyg och
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utrustning i ett gemensamt system. Syftet ar att skapa en tydlig

oversikt over inventarier och var dessa ar placerade.

Ett sddant system skulle mojliggora effektivare bestéllning av
forbrukningsvaror samt forenkla hanteringen vid trasig eller
forlorad utrustning, vilket i sin tur skulle understodja budget- och
planeringsprocesser. Ur ett sikerhetsperspektiv skulle systemet
aven ge mojlighet till systematisk éversyn av skyddsutrustning,
inklusive paminnelser om behov av revisionsbesiktningar eller
utbyte vid utgangen av utrustningens livslangd. Sammantaget skulle
detta bidra till 6kad tillforlitlighet och tillgdnglighet av operativ

utrustning.

I ett langre perspektiv kan ett sddant system vidareutvecklas for att
inkludera positionering av utvald utrustning, sisom slangslap och
motorsprutor. Detta skulle exempelvis mojliggora
realtidsuppféljning av utrustningens placering vid insatser som
skogsbrander 6ver storre geografiska omraden. Vidare kan man
lagga pd en Al som automatiskt flaggar utrustning som behéver ses
over utefter livslangd och bedomt slitage eller rent av automatisk

bestéllning om sa 6nskas fran relevant leverantor.

Aven om det finns liknande system pd marknaden idag r dessa inte
anpassade till raddningstjanstens specifika behov. Samtidigt saknar
enskilda svenska raddningstjanster den kapacitet som kravs for att
sjalva utveckla och anpassa ett sddant system. Ett gemensamt
initiativ skulle darfor vara nodvandigt for att mota detta viktiga
behov.

40. Ser ett tydligt behov av ett samlat ledningsstédsystem for
kommunal raddningstjanst som dessutom integreras med dvriga
samhallsaktorer. Bor sikta pa bade hantering av enskild hiandelse,
storre och komplexa handelser samt hojd beredskap. Bor vara GIS-
baserat med positionering av aktdrernas resurser och med
mojlighet till att 6verfora lagesbild. Tank en utékning av LUPP och

Oculus/Respons
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25% Standardiserad GIS-verktyg av samlade risker pa ett vist
geografisk omrade. Raddningstjdnsten samlar in information i sina
arendehanteringssystem genom att handlagga plan, bygg, MKB-
remisser mm utover sitt ansvar for tillsyn och tillstdndsgivning.
Kombinerad med hdndelserapporter(insatsstatistik) kan specifika
risker sammanstallas och presenteras i kartdatabas. Om olika typer
av karttjanster (6versvamningskartering, rasrisker etc) laggs i
samma system kan det med hjalp av Al sammanstélla rapporter om
riskutvecklingen pa ett specifik stadsdel, kommundel eller dylikt.
30 Effektiv schema och personalplanering

10% Utvecklingen av samarbeten mellan Ledningssystem och andra
aktorer ex lagesbild. Gdpr och den personliga integriteten maste

givetvis sdkerstallas.

20 (20)



Stodorganisationer

under 2024 dé& detta projekt beviljades

Asplan Viak AS « Bengt Dahlgren Brand och Risk AB « Brand och Bygg Sverige AB
Brandkonsulten AB « Brandkdren Attunda Brandskyddsféreningen
Brandskyddsféreningen Dalarna « Brandskyddsféreningen Gévleborg
Brandskyddsféreningen Sédermanland « Brandskyddsféreningen Vérmland
Brandskyddsféreningen Vast « Brandskyddsféreningen Vasternorrland
Brandskyddslaget AB « Brandutredarna AB « Bricon AB « Deap Fire & Safety Advisors
Dina Férsdkringar « EOV Eld och Vatten « Fabege AB - Fire Safety Design AB

Fire Tech Engineering « Folksam « FSS Slutions AS « Féreningen for brandteknisk
ingenjorsvetenskap, BIV « Forsékrings AB Goéta Lejon « Gellcon

GKN Aerospace Sweden AB « Hovedorganisasjonen KA

Hoglandets Raddningstjénstférbund - If Skadeférsdkring

Ignis Fire Design Consulting « Karlstadsregionens Réddningstjéinstférbund
Kommunassurans Syd Forsdkrings AB « Kristianstads Raddningstjénst

Kyrkans foérsékring Lantménnen « Marioff Skandinavien AB « MAUS Sweden AB
MSB, Myndigheten fér samhéillsskydd och beredskap

NBSG, Nationella Brandsékerhetsgruppen « Nerikes Brandkdr

Q-Fog i Nora AB « Region Stockholm Trafikférvaltningen Region Uppsala

RISE Research Institutes of Sweden « Raddningstjénsten Boden
R&ddningstjénsten Dala Mitt « R&ddningstjénsten Gotland

Réddningstjénsten Halmstad Réddningstjénsten Héssleholm
Réddningstjéinsten Jamtland « Raddningstjéinsten Kalix

Réddningstjéinsten Ljungby « Réiddningstjéinsten Luled
Raddningstjanstférbundet Mitt Bohusléan « Réddningstjéinsten Skaraborg
Raddningstjansten Skellefted « Rdddningstjdnsten Skinnskatteberg
Réddningstjéinsten Storgéteborg « Réddningstjéinsten Syd « Réddningstjéinsten Vést
Raddningsstjénsten Ostra Gétaland « S:t Erik Férékring SIMBRA R&dgivning AS
Stockholms Stad Brandkontoret « Storstockholms Brandférsvar

Svensk Brand- och Sékerhetscertifiering AB, SBSC « Swedisol Sékerhetsbranschen
Sodertdrns brandférsvarsférbund « Sédra Alvsborgs Réddningstjénstférbund
TMF Tré och mobelféretagen « Trygg Hansa Umedé Brandforsvar

Uppsala brandférsvar « Vastra Sérmlands Réddningstjéinst

Insamlingsstiftelsen Brandforsk verkar fér ett brandsdkert samhdalle
byggt pé kunskap. Det gér vi genom att initiera och finansiera
kunskapsutveckling inom omrédet brandsdkerhet, och vi arbetar
for att sprida den kunskapen sé att den ska géra nytta.

Vi finansierar detta med insamlade medel fréin véra
stdodorganisationer som pd sd satt bidrar till var vision om
“Ett brandsdakert hallbart samhalle byggt pa kunskap”

Brandforsk
info@brandforsk.se, www.brandforsk.se




Finansierad av Brandforsk
Brandforsks verksamhet maojliggérs av stod fréin olika organisationer
i samhdillet. L&is mer om véra stodorganisationer pd www.brandforsk.se
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